WALK AND TALK

- dialog med medborgare under en promenad

Walk and talk ar en metod dar kommunens eller regionens representanter
tillsammans med medborgare promenerar runt i ett avgransat omrade for
att soka svar pa fragor, fanga upp behov och diskutera I6sningar.

Manga fragor som vi vill ha dialog kring har ofta en koppling
till en fysisk plats. Genom att bjuda in medborgare till en
rundvandring kan det vara lattare att fanga upp deras
tankar om utveckling, behov och forslag pa I6sningar.

Det ar viktigt att tydliggora "fragan”
for dialogen. Vad ar det som ni som

korgmun(ﬁregion \./i“. e mer kunskag Fragan kan vara specifik och exempelvis
o gl eir it i il e (e g1t 5 handla om den upplevda tryggheten i ett
omrade.
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Ibland kan det finnas olika forslag pa att 16sa en
fraga eller planer pa att bygga nagot, genom att
besoka platsen kan det vara lattare att forsta och

se olika perspektiv pa forslagen.



Besluta om dialogens syfte

Besluta om hur mycket den aktuella walk and talk dialogen ska
paverka. Ar det en konsultation dar ni samlar synpunkter pa

framtagna forslag eller ar det en 6ppen dialog dar ni diskuterar
olika forslag forutsattningslost? Vill ni bara samla in behov eller
upplevelser kring en plats?

Formulera en inbjudan

Formulera en inbjudan
dar det tydligt framgar
vad man bjuds in att
delta i och hur
resultatet

kommer att
anvandas i

det fortsatta

arbetet.

Ta stallning till

om det finns

nagra loften.
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Tdnk pa!

- Lat frdgan styra tidpunkten. Om ni vill veta hur medborgarna

upplever tryggheten bér dialogen troligen ske pd kvdllstid, ndr det dr
maorkt, men om ni vill fdnga behov av utveckling kan det vara bdittre
att ha dialogen i dagsljus.

- Begrdnsa gruppen som ska promenerar runt till ett hanterligt antal

ddr alla kan kénna sig hérda. Dela upp er i mindre grupper eller
erbjud flera tillféllen om mdnga dr intresserade.

- GOr en analys av mdlgruppen som bjuds in, missar vi ndgon grupp

som dr sdrskilt viktig?

- Ta stdllning till vilka I6ften ni kan ge deltagarna om hur deras idéer

och férslag kommer att anvdndas i fortsatta processer.

- Setill att det finns medarbetare med som har till uppgift att notera

det som kommer upp under dialogen. Aven om frégan dr
avgrdnsad sé kan det komma andra idéer och synpunkter som dr
vdrda att fanga.

Ta med experter. Om frdgan gdller exempelvis en detaljplan dr det
bra om de som dr experter pd frégan finns med for att
kunna svara pd frégor.

Mot upp deltagarna

Valj en startpunkt som ar latt att hitta och se till att
kommunens representanter ar synliga. Ge en kort
introduktion till vad som kommer att handa och hur
man gor nar man vill ge en synpunkt eller forslag, sa
att alla forstar att de kommer att bli lyssnade pa.



Genomfor promenaden
Ga runti en takt sa att alla i gruppen hinner med
och var lyhérda for att stanna till nar nagon i
gruppen vill ge en kommentar eller stalla
en fraga.

Avsluta promenaden med tid for diskussion
Avsluta promenaden genom att samla gruppen i en lokal i
omradet dar ni kan bjuda pa exempelvis kaffe samt ha en
uppféljande dialog kring det som kommit
fram under promenaden, alla har kanske
inte uppfattat alla forslag

eller synpunkter. P

.

Tips! Om er Walk and talk handlar
om att fanga upp behov eller forslag
sa be de som deltagit att prioritera
exempelvis de tre forslag de tycker
ar allra viktigast. Det underlattar
efterarbetet om man far en
uppfattning om vad som ar mest
angelaget.

Presentera resultatet

Presentera resultatet och beratta
hur det kommer att anvandas i
den fortsatta processen.
Aterkoppla sarskilt till dem som
deltog i promenaden.
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