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Checklistan rér informationsméangden (tank pa att en informationsméangd kan 6ppnas upp i olika steg av forfining, t.ex
bade som kvalitetssékrad data och som en rapport, och detta &r ofta bra):

Informationsmangden finns i:

Deltagare:
[Namn, rollttitel]

Lampliga deltagare for arbete med checklistan

Kompetenser som kan vara lampliga att ha med for att fylla i checklistan &r verksamhetsrepresentant (t.ex.
Utvecklingsledare, faktaansvarig, sakkunnig for informationen, verksamhetschef, enhetschef), kommunikatér, PUL-
ansvarig, IT-ansvarig, arkivarie och jurist. Om informationsagaren kan vara med &r det bra. Om det inte finns en
klassning ur informationssakerhetssynpunkt genomférd ar det bra att ha med ndgon som kan genomfora detta under
den férsta punkten i checklistan.

Introduktion

Data och information anvénds synonymt i detta dokument. Checklistan &r till for verksamheter inom Goteborgs stad som
ska publicera information som 6ppna data. For den nyfikna finns mer information om att skapa 6ppna data pa
vidareutnyttjande.se och i en process for 6ppna data framtagen av Naturvardsverket (information och processbild).

Konsument och medborgarservice har stdd for verksamheter som vill tillgangliggora data.
kontakta: serviceutveckling@kom.goteborg.se

1. Agarskap och informationsklassning

Beslutsfattare och informationségare ser dver vilken sékerhetsklassning informationen har.
Finns det en informationségare utpekad?
Ja [J Nej [[] Osakert [] Namn:

Finns det en sakkunnig handlaggare utpekad? (den som kan svara pa frdgor om informationen. Kan vara
utvecklingsledare, it-ansvarig, faktaansvarig eller publiceringsansvarig t.ex.)
Ja [J Nej [] Namn:

Ar informationssékerhetsklassning genomford?

Ja[JNej[]

Finns sekretessklassade uppgifter?
Ja [] Nej [[] Kommentar:

Finns personuppgifter?
Ja [J Nej [[] Kommentar:

Anvand stadens process for att lamna ut allman handling for att avgéra om det gar att skapa 6ppna data och vilka
atgarder som i sa fall bor vidtas.


http://vidareutnyttjande.se/
http://www.naturvardsverket.se/Stod-i-miljoarbetet/Vagledningar/Oppna-data/
https://www.naturvardsverket.se/upload/stod-i-miljoarbetet/vagledning/oppna-data/process-identifiera-prioritera-tillgangliggor.PNG
mailto:serviceutveckling@kom.goteborg.se
https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int/styrandedokument/!ut/p/z1/hY1NU4MwEIZ_Sw-5koU0QL04hJYOWgfth5ZcnFgiMJWESWKZ8dcbvfTkuLfd93n2xRwfMVfi0rfC9VqJD7_XPH6NGDylLMygWqwBSlYdluWaRvA4xy__AdzH8MdkgGvvJ1cf4rvE-_m2CGlFYE_wDnPMGz30Sh-2G1x3zo32BgGCaZpo0Gon37RpAysRjEY3CO61sp-DVO5BNj-RMFaaS3_ywKbcIXiW5mzF0ElnO6E8cr7eAmXfEfjnaVpATCis8iSb53GUhxFN2IoBkGJB0vC2GqVa6tNvER6H49c-m82-ARu1WCY!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/

2. Finns det nagot upphovsrattsligt skydd for informationsméangden eller delar av
den?

Ja [J Nej [[] (om nej, ga vidare till fraga 3) Orsak:
Om ja, innehar staden upphovsratten (da foreligger inga hinder fér skapande av 6ppna data)?

Kan ni filtrera bort den data som inte far 6ppnas upp?
Ja [] Nej [] Ej aktuell [] Kommentar:

Finns nagot avtal eller licens som styr anvandandet?
Ja [J Nej [[] Kommentar:
T.ex. avtalsnummer

Gar det att kdpa en licens/skriva avtal som gor det mojligt att publicera data?
Ja [J Nej [[] Kommentar:

Om det finns upphovsrattsskydd, vilken licens ska vi satta pa data? CCO (férsta hand)/CC-BY (andra hand), for
mer information se “Standardiserade licenser” pa vidareutnyttiande.se. Samma licens ska gélla for att anvanda
eventuellt api for tillgangliggérande, inte bara information man far ut. Kommentar:

3. Finns det kvar hinder for publicering av 6ppna data?
Ja[JNej[]

Beskriv hindret:

Om det finns ett hinder, skicka denna checklista till serviceutveckling@kom.goteborg.se och fortsatt till steg 4.

Om det foreligger hinder ska metadata publiceras. Dvs en kort beskrivning av data for att visa att den finns men att den
ej publiceras som Oppna data. Se punkt 7 for hantering av metadata.

For stod i juridiska beddmningar for tillgangliggérande av information finns den nationella vagledningen
vidareutnyttjande.se.

4. Genomfér en behovsanalys

Att publicera 6ppna data som anvandare vill ha och att publicera 6ppna data pa satt sa att den blir enkel att anvanda for
malgrupperna 6kar chanserna att dan anvands. Om ni vet vilka som vill anvanda informationen sé ta reda pa vilka behov
de har och forsok publicera 6ppna data pa deras villkor. Vet ni inte vilka malgrupperna ar eller om det ar svart att fa till
en dialog med dem s& kommer Géteborgs stad ta fram en generell behovsanalys med grundlaggande
rekommendationer for vanliga malgrupper som kan anvandas som en guide.

Det ar viktigt att man inte fastnar p& denna fraga, om det &r for svart att komma fram till ett riktigt bra svar s& skapa

Oppna data av den information ni har i det format ni har den eller gér egna antaganden utifrdn den kompetens ni har
inom omradet.

Definiera effekterna och nyttorna som skall nds (oftast bade externt och internt):


http://www.vidareutnyttjande.se/juridik-och-rekommendationer/tillgangligorande-pa-natet-huvudalternativet/vilka-informationsresurser-bor-finnas-tillgangliga/myndighetens-villkor-for-vidareutnyttjande-etc/
http://www.vidareutnyttjande.se/juridik-och-rekommendationer/tillgangligorande-pa-natet-huvudalternativet/vilka-informationsresurser-bor-finnas-tillgangliga/myndighetens-villkor-for-vidareutnyttjande-etc/
mailto:serviceutveckling@kom.goteborg.se
http://vidareutnyttjande.se/

Vilka & malgrupperna fér denna 6ppna data? Vanliga malgrupper &r journalister, privatpersoner, utvecklare,
foretagare, studenter, forskare och medarbetare i staden. Om man missténker att man har ytterligare malgrupper eller
unika behov kopplat till informationen man arbetar med bér man komplettera den generella behovsanalysen men en
fordjupad sadan. Lista malgrupper:

Vilka behov har respektive malgrupp? Lista respektive malgrupps behov:

Utgd ifr&n stadens kommunikationsstrategi i analys av behov.

5. Tillsatt resurser

Det behdvs resurser i tva faser av arbetet med dppna data. Resurser kan vara bade personer, ekonomiska medel och
mandat for att genomféra en férandring.

1. Den forsta publiceringen
Har omfattas arbetet fran att ni valjer informationsméngd tills det att den &r publicerad som 6ppna data.

2. Forvaltning av 6ppna data
Har omfattas att halla 6ppna data uppdaterad och att se till att tillgangliggérandet lever upp till de behov som
ateranvandarna har framover. Se till att det finns utpekade resurser for support, hanvisa till funktioner i forsta
hand da individer kan bytas ut. Informationens natur kan paverka resursbehovet (realtidsinformation kan t.ex.
kréva mer resurser).

Det kan vara olika resurser for de olika faserna.

Resurser for fas 1:

Tid for lansering:

Resurser for fas 2: (Bade for att ge support, férvalta teknik och information samt att ta emot synpunkter och utveckla
teknik och information utifran detta)

6. Finns det standarder/specifikationer for informationsmangderna som skall
delas ut?

Finns en standard/specifikation, anvand dessa. Om standard/specifikation inte finns bor vi etablera detta om det ror sig
om en strukturerad informationsmangd som har motsvarigheter i andra kommuner. Minimikravet ar att vi tydligt
specificerar vad vi gjort och hur sa att andra kan félja vart exempel. Rekommendationer for hur man tar fram en
produktspecifikation finns.

Finns det en standard/specifikation?
Ja [J Nej [[] Kommentar:

Om nej, ska vi ta fram en standard/specifikation?
Ja [J Nej [[] Kommentar:

7. Ta fram metadata

Fyll i checklistan for metadata for informationsmangden. Detta kan med férdel goras tillsammans med intraservice eller
den forvaltande parten.


https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int/helastaden/kommunikation-i-staden/start
http://www.sambruk.se/download/18.75f01f34156f773ccce294f/1475603328824/V%C3%A4gledning+f%C3%B6r+framtagande+av+produktspecifikationer+f%C3%B6r+%C3%B6ppna+data.doc
http://www.sambruk.se/download/18.75f01f34156f773ccce294f/1475603328824/V%C3%A4gledning+f%C3%B6r+framtagande+av+produktspecifikationer+f%C3%B6r+%C3%B6ppna+data.doc

8. Informationsagarens godkannande for publicering av 6ppna data

Informationséagaren ska besluta om att 6ppna data ska publiceras. Ett forslag till beslut kan se ut sahar:

Informationsméangden [fyll i namn] har gatts igenom for att sékerstalla att sekretess, personuppgifter och upphovsratt
hanteras enligt stadens regelverk fér informationssakerhet. Eventuella problem har hanterats och informationsmangden
ar redo att publiceras som dppna data. Forslaget till informationségare, [informationségarens namn], &r att godkénna att
informationsméngden publiceras som dppna data.

Ett beslut kan se ut sdhar:
Jag, [informationsdgarens namn], godkanner att informationsmangden [informationsméangdens namn] publiceras som
Oppna data.

Har informationsagaren fattat beslut om att informationsméngden kan publiceras som 6ppna data?
Ja [J Nej [[] Kommentar:

9. Véanta pa tillgangliggorande

Nu ska informationen 6éppnas upp rent tekniskt. Detta sker ofta av intraservice och arbetet i denna checklista ar vilande
till det arbetet &r klart. Det finns en egen checklista for den tekniska delen av tillgéngliggérandet.

10. Testa tillgangliggérande av 6ppna data

Testa tillgangliggérande av 6ppna data pa representanter ut malgrupperna. Har ar det bland annat viktigt att se om
framtagna metadata ar tillréckligt tydlig.

Forstar testpersonerna den éppna data som tillhandahalls?
Ja [J Nej [[] Kommentar:

Kan testpersonerna anvanda den éppna data som tillhandahalls?
Ja [J Nej [[] Kommentar:

Ar vi redo att publicera dppna data publikt eller behéver ndgot férandras/forbattras?
Ja [J Nej [[] Kommentar:

Om svaret pa nagon av fragorna ovan ar “Nej”’ behover bristerna atgardas innan 6ppna data publiceras. Ett nytt test ska
genomfdras efter att bristerna atgardats for att se att informationsmangden uppfyller vara krav p& 6ppna data.

11. Vanta pa besked om publicering

Meddela den tekniska parten att ni ar redo att publicera 6ppna data. Tillgangliggérandet bér samordnas med spridning
av information om att det finns ny éppna data. Kommunikationsplan? Hur kommuniceras detta ut? Kommentar:

12. Publicera och sprid 6ppna data


https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int/helastaden/ssb/start/Informationss%C3%A4kerhet/Styr--och-st%C3%B6ddokument/!ut/p/z1/nYxBCsIwFETP4gky-bZRl4mmaVrhY6Go2UhWUrCtC_H81p3dlODALAbeGxHERYQhvrt7fHXjEB_TvgZ128jMO8qoYlspaOtzFOURXEtxngPQSk4lbop9SbUlEVJ8MjhtjdTgnQO84fbgXU5wMs3HLBqmIbMGHNM__u9Tmr8AhOX7Z99-s_oA4_9nuQ!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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Det tekniska tillgangliggérandet sker av intraservice eller den forvaltande parten. Se till att samordna publicering av
sjalva 6ppna data med publicering av metadata i metadatakatalogen och lansering och spridning av att det nu finns ny
Oppna data publicerad. Det kan vara lampligt att ta fram en kommunikationsplan tillsammans med en kommunikator.

For er som verksamhet innebar publiceringen som minst att ni behdver publicera information om den aktuella 6ppna
dataméangden i relevanta kanaler. Om det finns informationssidor p& webbplatser som tar upp informationen kan det
vara relevant att hanvisa till att det finns 6ppna data. Spridning i natverk for (e-post, nyhetsbrev) for sakomradet &r ofta
bra och relevant. Sociala medier &r en annan kanal som ofta ska anvandas.

Glom inte bort att meddela alla medarbetare om att informationen nu finns som dppna data. De kan hjalpa till att sprida
kunskap om detta och de kan fa fragor om det.

Beskrivning av spridning:
Ska en kommunikationsplan tas fram?

Ja[JNej[]

Om ja, vem ansvarar for denna?:

13. Forvaltning

Se punkt 5 for resurser for support. Om det &r manuell uppdatering av 6ppna data behover det ocksa finnas resurser for
detta.

Vilka resurser arbetar med férvaltning? Namn:



